
                

Sprievodný list na zaslanie mobilného zariadenia poštou 

 

Značka a model:       
(Napr. Apple iPhone 5S, Samsung Galaxy S4) 

 

Adresa doručenia     Fakturačné údaje (ak sú iné ako adresa doručenia) 

Meno:       Meno:       

Ulica a číslo :      Ulica, č.:      

Mesto a PSČ:      Mesto:       

Kontaktné údaje  (osoba s ktorou budeme komunikovať) PSČ:      

Telefón:       IČO:       

E-mail:       DIČ:       

 

Popis poruchy (Čo najdetailnejšie popíšte chybu na zariadení) 

               

             

              

Heslo:      
(V prípade že máte zariadenie zabezpečené heslom – heslo obrazovky. Príp. heslo deaktivujte.)  

Zmluvné podmienky: 
 

1. Servisné stredisko nezodpovedá za stratu elektronických dát opravovaného prístroja, stratu SIM alebo 
pamäťových kariet. 

2. Záručná doba: 

 Náhradný diel 24 mesiacov. 

 Servisný úkon 3 mesiace. 

 Záručná doba sa na prístroj poškodený tekutinami nevzťahuje. 

3. Pri spadnutom, už rozoberanom, alebo inak poškodenom zariadení  môžu vzniknúť skryté vady, 

ktoré sa môžu prejaviť až pri oprave a tým navýšiť cenu opravy. iThings, s.r.o. za takéto prejavené 
chyby nenesie zodpovednosť. Pri prejavení sa skrytej vady je zákazník oboznámený so stavom 

servisovaného zariadenia ešte počas danej opravy. 

4. Ak si objednávateľ neprevezme prístroj (z pošty alebo osobne) do 15 dní od informácie o ukončení 
servisu, predávajúci si vyhradzuje právo účtovať skladný poplatok vo výške 0,50€/deň/ks. 

 

Upozornenie: 

Pri výmene náhradných dielov môžu vzniknúť menšie škrabančeky alebo nerovnosti. 
 

Objednávateľ si prečítal a je si plne vedomý rizík spojených s opravou mechanicky, alebo tekutinou 

poškodených prístrojov a svojím podpisom súhlasí s vykonaním a podmienkami opravy. 

 
             

Miesto a dátum      Podpis objednávateľa 


